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2. Introducao

Em um contexto corporative amplamente integrado & em constante transformacao, as
empresas tém se preccupado cada vez mais com a transparéncia em seus negocios,
rOCESS0S & Parcernas.

O segmento de Auditoria ja vinha crescendo consideravelmente no Brasil nas altimas cinco
décadas, devido a uma decisdo do Banco Central: a letra "a" do iterm V| presente no Anexo
a Resolucio n® 88, de 30.01.1968, a qual torma obrigatonia a pratica da auditoria
independente nas demonstracoes contabeis das empresas de capital abesto.

Mo entanto, nos anos mais recentes, o processo tem ganhado ainda mass forga. De acordo
com dados da Comissao de Valores Mobilidrios (CVM), especificamentes entre 2020 & 2022,
o segmento de Auditoria cresceu aproximadamente 14%, incorporando 92 empresas ao
grupo de empresas auditadas no mercado nacional. O ndmero passou de 630 para 722.

Messe cenano de expansao, destaca-se um contexto adicional: o periodo da pandemia de
Covid-19 e o consequente desenvolvimento de atividades, estratégias e métodos paraa
atuagao remota. Assim como ocomeu em diversas outras areas do mercado, a Auditona
tambem se adaptou ao momento &, hoje, segue utilizando a tecnologia & suas estratégias de
atuagdo remota.

Masce, entdo, o processo de auditoria remota, uma forma de implementar o procedimento
sem exigir a atuacao presencial. Neste White Paper, abordamos informacbes relevantes
sobre a auditoria remota e boas praticas para implementa-la.



3.0 queéuma

Auditoria Remota

O processo padrdo de auditora consiste em analisar cuidadosamente documentos,
dados e processos intermos com o intuito de verificar a veracidade, a consisténcia e a
legalidade desses elementos. Pode caber tambem ao auditor, ou & equipe de auditoria, a
verificacio das atividades a fim de averiguar se 580 executadas conforme as normas

exigidas e as estratégias da organizacao.

O processo de auditoria remota decome do conceito padrao, porem & totalmente adaptado e
otimizado para ser feito remotamente, isto &, utilizando tecnologias para suprir a distancia

fizica.

Dessa forma, podemos defini-la como um conjunto de atividades de auditoria em um
ambiente virtual, o qual pode ser composto por atividades digitats e nao-digitais usando
ferramentas e dispositivos tecnologicos (hardware, software, sensores, PLCs, dispositivos
automatizados).

Tendo isso em mente, o processo de auditoria remota envolve o uso de novas Tecnologias
da Informacao & Comunicacao (TIC) para desenvolver essas atividades de andlise sem que
s8ja necessano visitar a entidade auditada presencialmente.

Beneficios do método de auditoria remota:

1. Encurtamento de distancias, permitindo que ofs) auditor|es) possa atender clientes que
estejam fisicamente distantes;

2. Economia do tempo e dos custos que seram gastos para se locomover até o clients;
3. Reducdo do impacto ambiental associado as viagens de auditoria;

4. Bvolucao e aprimoramento dos conhecimentos da equipe, tanto em relacao as

tecnologias quanto aos propnos processos de auditoria,

Para o deservolvimento da auditora remota sdo utilizadas pancipalmente feramentas
plataformas de streaming ao vivo, como Zoom, Webex, Skype, Mest, WhatsApp ou
Facetime para os encontros entre o auditor e a empresa auditada. Ferramentas de gestdo de
auditoria e softwares tambem podem contribuir,



Em 2018, o Intemational Accreditation Forum (IAF) autorizou a auditora remota em um de
saus Documentos Mandatarios (MD Series), o Documento Mandatdno para Uso de
Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC) para Fins de Auditoria’Avaliacio (IAF MD
4:22018). O docurnento pode ser acessado na integra no topico "Referéncias.”

No mesmo ano, a norma 150 19001, cujo intuito & auxiliar, fornecer e gerenciar diretrizes
para as organizagoes que vao realizar auditorias, foi atualizada (130 19001:2018) e alcangou
sua 3° versao, substituindo a de 2012, Nessa atualizagao, a nomma passou a incluir a
atencao sobre auditoras remotas, apresentando observacbes, técnicas, imitagoes & pontos
de atencio em relagdo aos processos de auditoria feitos remaotamente.

A regulamentacio das Auditorias Remotas por parte de drgdos competentes € fundamental

nao so para auxiliar e referenciar o trabalho dos auditores, mas tambem para assegurar a
qualidade para as empresas gue contratam o servigo de auditonia.

4. Boas praticas e

recomendacoes para
auditorias remotas

Apresentado o conceito de Auditoria Remota e seu contexto de criacao e crescimento,
vamos as boas praticas para sua execucao e observacdes importantes.

Entre as recomendaces gerais para a execucdo de auditorias remotas, & importante levar
em conta questdes como: 1) viabilidade; 2) confidencialidade, seguranca e protecdo de
dados (CSPD); e, 3) andlse de risco.

Segundo a norma IS0 1901122018, a viabilidade de uma auditoria remota utilizando
tecnologias de informacao & comunicagio deve ser considerada ao se estabelacer o
programa de auditoria. Ainda, os requisitos dos documentos do |AF estruturam a
elegibilidade do uso de técnicas de auditoria remota, isto &, quando as técnicas 530 ou ndo

elegiveis.

Em auditorias de primeira e segunda partes, por exemplo, cabe ao chente ou organizagao
auditada determinar se a auditoria remota convém ou ndo, de acordo com os objetivos da
auditora. E importante lembrar tarmbém gue os requisitos da norma 19011 se aplicam as
auditonas de 1* e 2* partes, enguanto os requisitos do [AF MD se aplicam as auditorias de 3*
parte (certificacac).



Planejamento
e Passo a Passo da
Auditoria Remota

Fara ser bem-sucedida, uma auditoria remota exige algumas atividades de onganizagao
prévia & um passo a passo determinado. Confira as recomendacges:

1.1 Preparagio dos documentos: garanta que todos os documentos
estejamn disponiveis e acessiveis remotamente (incluindo registros
preenchidos manualments);

1.2 Garantia de boa conexao: assegure-se de que 0 2cess0 3 intemet
no local da auditoria seja pleno e estavel, com velocidade suficiente
para suportar a conexao de toda a equipe ao maesmo tempo;

1.3 Disponibilidade da equipe auditada: confirme se todas as
pessoas que serdo auditadas estardo disponivets para participar do
processo durante o periodo estipulado;

1.4 Confidencialidade e seguranga: cerifique-sa, se possivel com o
auxilio de profissionais especializados na drea de T, de que todas as
ferramentas, plataformas e dispositivos tecnologicos que serdo
utilizados durante a auditonia s30 seguros em tenmos de privacidade de
dados;

1.5 Gestao do tempao: ateste que os procedimentos sejam realizados
dentro do pericdo determinado, com a participacao pontual de todos
0s emvolvidos.

Programe ofs) dials) ideal(is) para o auditor/equipe
de auditoria e a entidade auditada, considerando
0 tempo necessario para as atividades




Alinhe o andamento, as datas e as ferramentas
que serdo utilizadas ao longo do procadimento

Solicite ao cliente os documentos
& matenais que serdo auditados

x_

Organize sua equipes & execute a andlise dos dados,
documentos e processos intemos buscando verficar sua
legalidade, consisténcia e veracidade.

Finalizado o processo, organize e disponibilize
o relatdrio que ateste a auditona.

Caso sejam encontradas nao-conformidades nos processos,
dados ou documentos da entidade auditada, & o momento de
1) indica-las, 2) descreve-las, 3) analisar sua causa, 4) efetuar a
aGao cometiva, e 5) analisar a eficacia da agao.

Caso seja aplicavel para aempresa e aetapada
auditona, emite-se o certificado de auditona conforme
as normas elegivels para a auditoria remota.



5. Consideracoes

Ao longo deste White Paper, pontuamos o que € necessdnio para implermnentar uma auditoria
rermota, conforme as orentacoes das autoridades competentes e as possibilidades
tecnologicas do momento atual. Conhecer os procedimentos para implementa-la e muito
vantajoso para quemn atua na area, tanto auditores autdnomaos quanto empresas de
auditoria, e abre indmeras possibiidades de realizacio profissional.

Esperamos que o matenal tenha sido proveitoso para o seu momento profissional, seja vocé

urm auditor jd atuante, seja um profissional em inicio da carreira na drea.

Se voce trabalha ou deseja trabalhar com auditona e esta em busca de uma especializacao
de referéncia, com conteddo robusto, reconhecimento académico & de mercado e amplas
possibilidades de networking e valorzacao profissional, convidamos vocé a conhecer a Pos-
Graduacao EAD em Auditoria da FECAP.

Com aulas interaments online e tutoria especializada durante todo o curso, a Especializacao
FECAP promove uma formagao completa e proveitosa para o aluno, na qual e formado um
elo entre o aluno, © curso e o tutor, passibilitando o gerenciamento do tempo da maneira
mais adequada ao discente.

Acesse nosso site para conhecer a Pds-Graduagao EAD em Auditoria da FECAP ou entre

em contato com um consultor educacional para ter mass informacoes.

CONHECA O CURSO

( CONVERSE COM UM CONSULTOR j



https://bit.ly/3MpKgW4
https://bit.ly/3MpKgW4
https://bit.ly/3MpKgW4
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5511995593740&text=Ol%C3%A1!+Baixei+o+White+Paper+%22Boas+Pr%C3%A1ticas+para+Implementar+Auditorias+Remotas%22+e+gostaria+de+falar+com+um+Consultor+Educacional+FECAP+sobre+a+P%C3%B3s-Gradua%C3%A7%C3%A3o+em+Auditoria+Online.&type=phone_number&app_absent=0&utm_source=white+paper&utm_medium=whatsapp&utm_campaign=[FECAP+-+AUD]+-+WhatsApp+-+White+Paper
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